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1 自己評価及び外部評価結果

【事 に力 てし ― ノ たい
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事業所番号 2172700334

法人名 特定非営利活動法人 陽だまり

事業所名 グループホーム 陽だまり

所在地 岐阜県高山市下林町966番地の1

評価結果市町村受理日 平成30年 12月 17日自己評価作成日 平成30年9月 15日

利用者の方との毎日の暮らしの中で、会議を大切にし、寄り添いながら、人生の先輩として尊
厳のある介護を目指しています。日常の生活では、掃除等の共同で行う作業のほか、食事も
なるべく皆で食卓を囲んで楽しむ等、その時々の体調をみながら、「共に暮らす。」という一体
感を大切にしています。また、身体機能の維持や、利用者の方の意欲を大切にして、外の散
歩や、体操、歌等を楽しみながら過ごしていただけるよう働きがけ、時には、地域の方とも交
流を沢山していただけるよう、地元ボランティアの方に来ていただいたり、ご近所の方ともふれ
あいながら生き生きと生活していただけるよう支援しています。

基本情報リンク先 事業所は、開設16年が過ぎ、昨年までに、外部評価の軽減措置を、1年置きに4回受けること
が出来ている。利用者の高齢化、重度化は避けられない申にあるが、管理者と職員は、利用
者の能力に応じた機能を活かしながら、活動的で生き生きとした日々が送れるよう取り組み、
脳の活性化を図る為、リハビリ体操や手先を使つた作品づくり、音楽療法など、多様なプログ
ラム設定を行っている。管理者は、職員の働き方について、業務負担の偏りがなし
し、アットホームな職場環境を築きながら、常に、利用者と「共に暮らす」を第一に考えながら
支援を行うよう、職員と共に取り組んでいる。

評価機関名 特定非営利活動法人 ぎふ福祉サービス利用者センター び一すけつと

所在地 岐阜県各務原市三井北町3丁目7番地 尾関ビル

訪間調査日 平成30年 10月 18日

V スの成果に関する項目(アウトカム項目)※ 項目Ll～ 55で日頃の取り組みを自己点検したうえで、成果について自己評価します

項  目
取 り 組 み の 成 果

↓該当するものにO印 項  目 取 り 組 み の 成 果
↓該当する項目にO印

56
職員は、利用者の思いや願い、暮らし方の意向
を掴んでいる
(参考項目:23,24,25)

1.ほぼ全ての利用者の

63

職員は、家族が困つてし 、不安なこと、求
めていることをよく聴いており、信頼関係ができ
ている
(参考項目:91019)

1.ほぼ全ての家族と

2.利用者の2/3くらいの ○ 2.家族の2/3くらいと
3.利用者の1/3くらいの 3.家族の1/3くらいと
4■まとんど掴んでいない 4■まとんどできていない

57
利用者と職員が、一緒にゆったりと過ごす場面
がある
(参考項目:18,38)

1_毎日ある

64
通いの場やグループホームに馴染みの人や地
域の人々が訪ねて来ている
(参考項目 :2,20)

1.ほぼ毎日のように
2.数日に1日程度ある O 2.数日に1日程度
3.たまにある 3.たまに
4.ほとんどない 4.ほとんどない

58
利用者は、一人ひとりのペースで暮らしている
(参考項目:38)

1_ほぼ全ての利用者が

65

運営推進会議を通して、地域住民や地元の関
係者とのつながりが拡がつたり深まり、事業所
の理解者や応援者が増えている
(参考項目:4)

○ 1.大いに増えている

0 2.利用者の2/3くらいが 2.少しずつ増えている
3_利用者〈D1/3く らいが 3.あまり増えていない

4■まとんどいない 4.全くいない

59
利用者は、職員が支援することで生き生きした
表情や姿がみられている
(参考項目:36,37)

0 1.ほぼ全ての利用者が

66
職員は、活き活きと働けている
(参考項目:11,12)

○ 1.ほぼ全ての職員が

2.利用者の2/3くらいが 2_職員の2/3くらいが

3.利用者の1/3くらいが 3.1職員の1/3くらいが
4.ほとんどいない 4.ほとんどいない

60
利用者は、戸外の行きたいところへ出かけてい

る
(参考項目:49)

1.ほ ぼ全ての利用者が

67
職員から見て、利用者はサービスにおおむね満
足していると思う

0 1.ほぼ全ての利用者が

0 2.利用者の2/3くらいが 2.利用者の2/3くらいが

3.利用者の1/3くらいが 3.利用者のコ/3くらいが

4」まとんどいない 4.ほとんどいない

61

利用者は、健康管理や医療面、安全面で不安な
く過ごせている
(参考項目:3Q31)

0 1.ほ ぼ全ての利用者が

68
職員から見て、利用者の家族等はサービスにお
おむね満足していると思う

○ 1.ほぼ全ての家族等が

2,利用者の2/3くらいが 2.家族等の2/3くらいが

3.利用‐者の1/3くらいが 3.家族等の1/3くらいが
4,ほとんどいない 4.ほとんどできていない

62
利用者は、その時々の状況や要望に応じた柔軟
な支援により、安心して暮らせている
(参考項目:23)

0 1.ほ ぼ全ての利用者が

2.利 J■者
`か

2/3くらいが
3_利用者の1/3くらいが
4.ほとんどいない NPO法人び―すけっと

0


